
D I S T A N C I E L  

E B P  G E S T I O N  P O I N T  D E  V E N T E

O B J E C T I F S

Act ion  de  format ion  d ispensée  aux
créateurs  e t  repreneurs
d 'ent repr ise  ayant  beso in  de  met t re
en  p lace  leurs  p rocédures  de
gest ion .

PUBLIC 

Savo i r  u t i l i se r  les  fonct ions  de
base  d ’un  micro -ord inateur  
D isposer  d ’une  connex ion  In te rnet
fonct ionne l le

PRÉ-REQUIS  

Cont rô les  cont inus

EVALUATIONS

DURÉE

12 heures  à  d is tance

Comprendre  les  processus  généraux  de
la  gest ion  commerc ia le  de  son
commerce .

A c c è s  a u x  p e r s o n n e s  e n  s i t u a t i o n  d e  h a n d i c a p  :  n o u s  c o n t a c t e r

Savo i r  paramétrer  e t  personna l iser  le
log ic ie l  EBP POINT DE VENTE pour  son
ent repr ise  (F ront  Of f ice  e t  Back  Of f ice)

Ut i l i sa t ion  du  log ic ie l  EBP de
l ’ent repr ise
Ass is tance  par  cont rô le  du  PC à
d is tance

MOYENS PÉDAGOGIQUES 
12 heures  de  format ion  à  d is tance
Appor ts  théor iques ,  exerc ices
prat iques .  Cont rô les  cont inus .

Savo i r  u t i l i se r  le  log ic ie l  pour
l ’ enca issement ,  l es  s tocks  e t  le  su iv i
d ’act iv i té .



P R O G R A M M E  D E  F O R M A T I O N

Gest ion  des  f ich iers  de  base  et  paramétrages

Art ic le ,  nomenc la tures ,  ta r i fs
C l ients  e t  fourn isseurs ,  Modes  de  règ lement
Personna l iser  les  modè les  de  documents  commerc iaux

Gest ion  de  la  ca isse

Enca issements  c l ients .
Ouver ture  e t  c lô ture  de  ca isse
Retours  e t  avo i rs .
Impress ion/envo i  des  t ickets  de  ca isse  
Impress ion  du  t icket  Z

Gest ion  des  achats  e t  des  s tocks  

Gérer  les  approv is ionnements  (ca lcu ls  des  quant i tés)
Su iv i  des  achats ,  re l iquats .
Stocks  théor iques ,  rée ls ,  inventa i re .

Fidé l i té  c l ients  /  s ta t is t iques    

Car te  de  f idé l i té
Gest ion  des  so ldes ,  p romot ions  e t  bons  d ’achats
Stat is t iques  c l ients

Transfer ts  de  données  

Ut i l i ser  les  f ich ie rs  CSV (Exce l )  pour  récupérer  les  données .

GESTION COMMERCIALE 
    

Tar i f  :  ?  TTC /  personne
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